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1 Az adatkezelési tajékoztatod célja

A Barcsi Viktéria EV. (1081 Budapest Alfoldi u. 16-18 fszt. 17, a tovabbiakban, szolgaltatd,
adatkezeld) mint adatkezel8, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai
Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

A Barcsi Viktéria EV. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerulé adatvédelmi iranyelvek
folyamatosan elérheték a www.izomlazedzestervezo.com/adatvedelem.pdf cimen.

A Barcsi Viktéria EV. fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatdé barmikori
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrdél kelld idében értesiti kbzdnségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleménylUnkhodz kapcsoldddan, kérjuk, irja meg nekunk, és
kollégank megvalaszolja kérdését.

A Barcsi Viktéria EV. elkotelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja Ugyfelei informacidés dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.
A Barcsi Viktéria EV. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Barcsi Viktéria E.V. az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2 Az adatkezeld adatai

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, az info@izomlaz.com és a 0620 212 4805
elérhetéségeken léphet kapcsolatba az adatkezel&vel.

A Barcsi Viktdéria EV. minden hozzd beérkezett e-mailt az <xy> személyes adatokkal egyutt az
adatkdzléstsl szamitott legfeljebb 3 év elteltével tordl.

Név: Barcsi Viktoria E.V.

Székhely: 1081 Budapest, Alfoldi u. 16-18 fszt. 17
Levelezési cim: 1081 Budapest, Alfoldi u. 16-18 fszt. 17
Elektronikus elérhetéség: info@izomlaz.com
Telefonszam: +36 20 212 4805

Adoszam: 54934238-2-42

Vallalkozoi nyilvantartasi szam: 52426302

Képviseli: Barcsi Viktoria

Telefonszam: 0620 2124805

Email: hello@izomlazedzestervezo.com

2.1 Adatvédelmi tisztviselo


http://www.mintakft.hu/adatvedelem

Barcsi Viktoria E.V,, mint Adatkezel6 tajékoztatja a Felhasznaldkat, mint Erintetteket, hogy

az Adatkezel6 nem jeldl ki adatvédelmi tisztvisel6t figyelemmel arra, hogy: - az
Adatkezel6 nem kozhatalmi szery, illetve nem egyéb kdzfeladatot ellatd szerv, - az
Adatkezel6 f6 tevékenységei nem foglalnak olyan adatkezelési mUveleteket magukban,
amelyek jellegiknél, hatokoruknél ésfvagy céljaikndl fogva az Erintettek rendszeres és
szisztematikus, nagymértékld megfigyelését teszik szUkségessé, - az Adatkezel6 f6
tevékenységei nem foglaljak magukban a személyes adatok kuldénleges kategériainak és
a blntetdjogi felelésseg megallapitasara vonatkozo hatarozatokra és
blncselekményekre vonatkozd adatok nagy szamban térténd kezelését.

3 A kezelt személyes adatok kore

3.1 Regisztracios soran megadando személyes
adatok

Néev

Email cim

3.2 Technikai adatok

A Barcsi Viktéria E.V. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyUjtasa soran alkalmazott
informatikai eszkdzdket Ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférheté (rendelkezésre allas);
hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Barcsi Viktéria EV. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, toérlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés ellen.

A Barcsi Viktoria E.V. olyan muUszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

A Barcsi Viktéria E.V. az adatkezelés soran megérzi

° a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

° a sértetlenséget: megvédi az informacidénak és a feldolgozds moddszerének a
pontossagat és teljességét;

° a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak szuksége

van ra, valdéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkozok.

3.3 Cookie-k (Sutik)
3.3.1 A sltik feladata

° informacidkat gyUljtenek a latogatokrol és eszkdzeikrol;



° megjegyzik a latogaték egyéni bedllitasait, amelyek felhasznalasra kerul(het)nek pl.
online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Ujra begépelni &ket;
megkdnnyitik a weboldal hasznalatat;
mind&segi felhasznaldi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgdlas érdekében a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, Un. sutit
(cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakuld egy
korabban elmentett sutit, a sutit kezeld szolgaltatonak lehetésége van Osszekapcsolni a
felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

3.3.2 Feltétleniil szikséges, munkamenet (session)
cookie-k

Ezen sutik célja, hogy a latogatdk maradéktalanul és zokkendmentesen bongészhessék az
www.izomlaz.com és www.izomlazedzestervezo.com weboldaladt, hasznalhassdk annak
funkcidit, és az ott elérhetd szolgaltatasokat. Az ilyen tipusud sutik érvényességi ideje a
munkamenet (bdngészés) befejezéséig tart, a bongészé bezardsaval a sutik e fajtdja
automatikusan térlédik a szamitégéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrél.

3.3.3 Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

Az www.izomlaz.com és www.izomlazedzestervezo.com weboldaldn alkalmazza a Google
Analytics mint harmadik fél sutijeit is. A Google Analytics statisztikai célu szolgaltatas
hasznalataval az www.izomlaz.com és www.izomlazedzestervezo.com informaciokat gyujt
azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalaka. Az adatot a honlap
fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitdasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sUtik szintén
lejaratukig a latogatd szamitdgépeén vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak
bdngészéjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli Sket.

3.4 Online rendeléshez kapcsolédoé adatok
Név vagy cégnev

Cég esetén addszam

Lakeim

Email cim

Telefonszam

3.5 Online lUgyintézéshez kapcsolédé adatok
Név

Email cim

3.6 Hirlevélhez kapcsol6dé adatok


http://www.izomlazedzestervezo..com
http://www.izomlazedzestervezo..com

Email cim

Név (nem kotelezd)

4 A kezelt adatok tervezett felhasznalasa és
megorzési ideje

Adatkezelés neve Felhasznalasa Jogalap Megdrzési idé
Regisztracids adatok Hozzaférés GDPR 6. cikk (1) Regisztracio
bekezdés a) pont. visszavonasaig, de
max 3 év
Szamlazasi adatok Szamlazas GDPR 6. cikk (1) Regisztracid
bekezdés a) pont. visszavonasaig, de
max 3 év
Hirlevél kuldés Ajanlas, Uj GDPR 6. cikk (1) Hozzajarulas
érdekl6dék bekezdés a) pont. visszavonasaig, de
max 3 év

5 Az adatkezelés célja, modja és jogalapja

5.1 Altaldnos adatkezelési iranyelvek

A Barcsi Viktoria EV. tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajarulason, illetve
toérvényi felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajaruldason alapuld adatkezelések
esetében az érintettek e hozzdjarulasukat az adatkezelés barmely szakdban
visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy kérének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kdtelezéve, melyrdl kuldn értesitjuk Ugyfeleinket.

Felhivjuk a Barcsi Viktoria E.V. részére adatkdzISk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkdzIld kotelessége az érintett hozzdjarulasanak
beszerzése.

Adatkezelési alapelvei dsszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos
jogszabalyokkal, igy kUlonosen az alabbiakkal:

2011. évi CXII. térvény - az informacids énrendelkezési jogrol és az informacié-szabadsagrol
(Infotv.



Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-ténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (dltalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

2013. évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrdél (Ptk.);
2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);
2017. évi LIl térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozdsa megel&zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.);
. 2013. évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrdél és a pénzugyi vallalkozasok-rél (Hpt.).

6 Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatok) a
kdvetkezd modon kerulhetnek a kezelésunkbe: egyfelél az internetes kapcsolat
fenntartasaval osszefluggésben az On altal hasznalt szamitdgéppel, béngészéprogrammal,
internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan
képzdédnek szamitégépes rendszerinkben, masfelél On is megadhatja nevét, elérhetéségét
vagy mas adatait, ha a honlap hasznalata soran személyes kapcsolatba kivan lépni velUunk.

A rendszer muUkodtetése soran technikailag rogzitésre kerulé adatok: az érintett bejelentkezé
szamitdgépének azon adatai, melyek a szavazas soran generdlédnak és melyeket az
www.izomlaz.com rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként régzit. Az
automatikusan rogzitésre kerulé adatot a rendszer az érintett kulén nyilatkozata vagy
cselekménye nélkul a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adat
egyéb személyes felhasznaléi adatokkal — tdérvény altal kotelezédvé tett esetek kivételével —
0ssze nem kapcsolhatd. Az adathoz kizardlag az oldal adminisztratora fér hozza.

7 Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat
megismerok kore

1. Név: Amazon Web Services EMEA SARL
Adatkezeléssel 6sszefuggd tevékenysége: Technikai hattér biztositasa, szerverszolgaltatas

Székhely: 38 Avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxembourg Kapcsolattartd: Aleksandr
Valyshkin

Telefonszam: + 49 152 0913 5625
E-mail: avalyshk@amazon.de
Adatfeldolgozas helye (cim v. webcim): www.aws.amazon.com

Adatfeldolgozasi technoldgia: Az AWS a szolgaltatds muUkodéséhez és az e-mail cim
Felhasznalo altali birtoklasanak ellenérzéséhez szukséges Uzenet kikuldéséhez nydjt
szerverszolgaltatast és technikai hatteret.

2. Név: Stripe, Inc
Székhely: 510 Townsend Street, San Francisco, CA 94103, USA



E-mail cim: support@stripe.com
Weboldal: https://stripe.com

Adatkezelési tdjékoztatd: https://stripe.com/en-hu/privacy

Az altala végzett muvelet: Online fizetés

3. E-MAILEK FOGADASA, KULDESE

Adatfeldolgozd: Google Inc. (székhely: Mountain View, California, USA 2.)

Adatfeldolgozd: MailerLite Limited. (székhely: Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, DO2
P593, Ireland,

https://www.mailerlite.com/)

Adatfeldolgozd adatkezelési tajékoztatdja az alabbiakban érhetd el: MailerLite adatkezelési

tdjékoztatod

4. HIRLEVELEK KULDESE

Adatfeldolgozd: MailerLite Limited. (székhely: Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02
P593, Ireland,

https:/www.mailerlite.com/)

Adatfeldolgozd adatkezelési tajékoztatdja az alabbiakban érhetd el: MailerlLite adatkezelési

tdjékoztatod

8 Erintett jogai és jogérvényesitési
lehetbéségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezé adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,
élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett maodon, illetve az
adatkezel6 fenti elérhetdségein.

8.1Tajékoztatashoz valéd jog

A Barcsi Viktéria EV. megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett
valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathato, értheté és kdnnyen hozzaférheté formdaban, vildgosan és kozérthetéen
megfo-galmazva nyujtsa.

8.2 Az érintett hozzaféréshez vald joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy személyes adatokhoz és a kovetkezé informacidkhoz hozzaférést kapjon:


mailto:support@stripe.com
https://www.mailerlite.com/
https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy?_gl=1*1scm9h1*_up*MQ..&gclid=Cj0KCQiAwbitBhDIARIsABfFYILTEmxVKoKT43-ZuiHSQ3V9RTcdwksmM3PgsCW96K0Zzgyp00_8jFUaAsDiEALw_wcB
https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy?_gl=1*1scm9h1*_up*MQ..&gclid=Cj0KCQiAwbitBhDIARIsABfFYILTEmxVKoKT43-ZuiHSQ3V9RTcdwksmM3PgsCW96K0Zzgyp00_8jFUaAsDiEALw_wcB
https://www.mailerlite.com/
https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy?_gl=1*1scm9h1*_up*MQ..&gclid=Cj0KCQiAwbitBhDIARIsABfFYILTEmxVKoKT43-ZuiHSQ3V9RTcdwksmM3PgsCW96K0Zzgyp00_8jFUaAsDiEALw_wcB
https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy?_gl=1*1scm9h1*_up*MQ..&gclid=Cj0KCQiAwbitBhDIARIsABfFYILTEmxVKoKT43-ZuiHSQ3V9RTcdwksmM3PgsCW96K0Zzgyp00_8jFUaAsDiEALw_wcB

az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategériai; azon cimzettek vagy cimzettek
kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a
személyes adatok tarolasanak tervezett id&tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozasanak és a tiltakozas joga; a fellugyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyudjtasanak
joga; az adatforrasokra vonatkozd informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozoé értheté informacidk, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar. Az adatkezel6 a kérelem benyudjtasatdl szamitott legfeljebb egy
hénapon belul adja meg a tajékoztatast.

8.3 Helyesbités joga

Az érintett kérheti a Barcsi Viktdria E.V. altal kezelt, rd vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését

8.4 Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy
kérésére a Barcsi Viktoria EV. indokolatlan késedelem nélkul torolje a ra vonatkozo
személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs szukség abbol a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték
vagy mas modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszerd ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
elbirt jogi kdtelezettség teljesitésehez tordini kell;

e a személyes adatok gydljtésére informacidés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szUkséges: a

véleménynyil-vanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a
személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelbre alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a
népegészség-ugy teruletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és tdorténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére a Barcsi Viktdria EV. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

e Qaz érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az

id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak



ellenérzését;

e Qaz adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolads kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
vé-delméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébél lehet kezelni.

8.6 Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

8.7 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon

személyes adatainak kozérdeklU vagy az adatkezelbére ruhdazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz szukséges adatkezelés, vagy az
adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szUkséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozds esetén az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd ereju
jogos okok indokoljadk, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelmeéhez kapcsolddnak.

8.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ugyekben,
beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld ddntés hatdlya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

8.9 Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

8.10 Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésdghoz fordulhat. A birdsag



az ugyben soron kivdl jar el.

8.11 Adatvédelmi hatésagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal lehet élni: Név:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

9 Egyéb rendelkezések

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birésag, az Ugyész, a nyomozd hatdsadg, a szabalysértési
hatdsag, a kdzigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, a
Magyar Nemzeti Bank, illetSleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik
az adatkezel&t.

A Barcsi Viktoria E.V. a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok
kdorét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan meértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenul szukséges.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
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